
Beste klant, 


Dankjewel voor jouw bestelling op onze webshop! 
Wil je graag een standaard product ruilen of  terugsturen? Vul het retourformulier volledig in. Het 
retourformulier stuurt u vervolgens naar info@studio-illie.be, binnen de 14 dagen na ontvangst van jouw 
bestelling. 


Voorwaarden voor retourzending 


• Een retourzending dient uiterlijk 14 dagen na ontvangst retour te zijn. 


• Een retourzending komt altijd voor eigen rekening en moet voldoende gefrankeerd zijn. 


• Retourformulier moet volledig ingevuld worden.  


• Retourzending op eigen risico klant. 


Uitgesloten van retour sturen zijn 


• Gebroken of  beschadigde verbruiksartikelen. 


• Artikelen die in opdracht van de koper op maat zijn vervaardigd.


Studio-illie behoudt het recht om geretourneerde producten te weigeren of  
om slechts een gedeelte van het factuurbedrag te crediteren, wanneer het product reeds geopend, gebruikt 
of  beschadigd is.  

Vul volgende gegevens in 
Datum: ...........................................................(dd/mm/jj) 
Betreft het een product dat geruild zal moeten worden? 


 
Naam: 

Adres: 

Postcode: 

Plaats:

 E-mailadres: 

IBAN rek. nr.:

T.n.v.: 


RETOURPRODUCTEN 	 	 	 	 	 REDEN RETOUR


……………………………………	 	 …………………………………………..

……………………………………	 	 ………………………………………….

……………………………………	 	 ………………………………………….

……………………………………	 	 ………………………………………….


Retouradres 
Studio-illie

Vremdesesteenweg 52

2530, Boechout

RETOURFORMULIER

Studio-illie

Vremdesesteenweg 52


2530 Boechout

België


0494 77 85 53

info@studio-illie.be


www.studio-illie.be/winkel


btw: BE 0650.886.628

  Ja                 Nee               

mailto:info@studio-illie.be
http://www.studio-illie.be/winkel

